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Grenziberschreitende Zusammenarbeit D-NL
Schwerpunkt: Marketing/Vertrieb/Personal

Sie wollen auf den niederlandischen Markt?
Betrachten Sie dann die Welt aus
niederlandischer Sicht!

Grensoverschrijdend samenwerken NL-D
Vakgebied: marketing/verkoop/personeel

Wilt u de Duitse markt op? Zet dan een Duitse
bril op!

Imagine
Unternehmensberatung



BESONDERHEITEN IM ONLINE HANDEL
BIJZONDERHEDEN VAN DE ONLINE VERKOOP

onlinehandel in D (2019)

Lebensmittel und
4,5  koérperpflege

Wohnen und
Einrichten

8,0

Freizeit

13,0

Unterhaltungselektronik

13,2

Mode und Accessoires

Webinar D-NL Business

12.11.2020

Top-Branchen:

* Mode/kleding

* Unterhaltungselektronik
/electronica

Trend:

In der Corona-Phase
investieren die Deutschen in
Haus und Garten/tijdens
corona investeren Duitsers
in home and garden
Achtung: , Kanalwechsel”

zwischen Information und
Kauf!

onlinehandel in NL (2020 tov 2019)

Groeiper enonlinek ingen per mark producten (bestedingen in min €)
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Voorbeeld: Binnen het marktsegment Food/Nearfood is in Q2 2020 € 704 miljoen online
besteed met een groeipercentage van 69% ten opzichte van Q2 2019.
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DYNAMISCHES WACHSTUM IM ONLINE-HANDEL
DYNAMISCHE GROEI VAN DE ONLINE -VERKOOP

D: Totalumsatz Q2/2020: 20.000 Mio € = +17%

Umsatz Top 10 onlineshops D (Mio €)

www.amazon.de (2019)
www.otto.de
www.zalando.de
www.mediamarkt.de
www.notebooksbilliger.de
www.lidl.de
www.saturn.de
www.bonprix.de
www.apple.com

www.cyberport.de
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Neu: facebook shops -> Einflihrung lauft, Beurteilung: ,,Hot"
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NL: Totaalomzet Q2/2020: 5.100 Mil. € = +55%

Umsatz Top 10 onlineshops NL (Mio €)

www.bol.com (2019)
www.coolblue.nl
www.wehkamp.nl
www.ah.nl
www.apple.com
www.mediamarkt.nl
www.zalando.nl
WWW.amazon.com
www.vente-exclusive.com

www.alternate.nl
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Niederlandische Online-Kaufer kauften im Q2 2020 fir
insgesamt € 696 Mio. Produkte von auslandischen Webshops in
der EU, das sind +37% zum Vorjahr; davon 29% in D
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BESONDERHEITEN IM ONLINE HANDEL
BIJZONDERHEDEN BlJ ONLINE-SHOPS

Bezahlmethode:
D: Paypal + Rechnung
NL: iDEAL + Kreditkarte

Zertifikate:
D: Trusted Shop + TUV

NL: webshopkeurmerk, Thuiswinkel.org

Impressum:

D: ausfiihrliche Anforderungen gem. Rechtsprechung und
BGH-Urteilen

NL: , Colofoon” hat geringere Anforderungen als in D

Datenschutz:
D: Umsetzung gem. DGSVO

NL: Umsetzung gemal Uitvoeringswet Algemene
verordening gegevensbescherming (UAVG)
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Manier van betalen:
D: Paypal + factuur
NL: iDEAL + credit card

Certificaten:
D: Trusted Shop + TUOV

NL: webshopkeurmerk, Thuiswinkel.org

Colofon:
D: vergaande aangiftes nodig, zie de wet-en regelgeving

NL: ,,Colofon”is minder vergaand dan in D

Bescherming persoonsgegevens:
D: Uitvoering volgens DGSVO

NL: Uitvoering volgens Uitvoeringswet Algemene
verordening gegevensbescherming (UAVG)
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Fragen?

Herzlich gerne — lassen Sie uns in Kontakt ) ' KO NTAKT

bleiben!
Goldammerweg 15

D- 48432 Rheine
Tel: +49 (0) 5971 913568
MECSEWELER e mobil: +49 (0) 176 43110897

Uw vragen zijn welkom — nu of op een later i s info@optimagine.de

moment. o ) www.optimagine.de

www.optimagine.nl
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